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Escrever bons textos de RP
As relações públicas são muitas vezes sinónimo de trabalho de imprensa. No entanto, as relações públicas abrangem todas as áreas da comunicação externa no seio de uma organização, desde a comunicação com as autoridades políticas e o público, até ao intercâmbio com diversos grupos-alvo. As dicas que se seguem aplicam-se essencialmente ao trabalho de imprensa escrita, através dos meios de comunicação social online, tais como informações publicadas na imprensa. 

 Esclarecer os «Four whats»
Que tipo de informação deve dirigir-se a que tipo de grupo-alvo? Quais os meios adequados para tal?

Resposta a sete perguntas 
[bookmark: _GoBack]Quem? O quê? Quando? Onde? Como? Porquê? De onde? - Estas questões também desempenham um papel importante no trabalho de imprensa. Não se trata aqui de responder a estas questões estritamente ponto por ponto. Porém, ao debruçarmo-nos sobre elas, é possível sintetizar um aspeto importante e perceber rapidamente quando falta informação essencial. 

Cingir-se à verdade
Os comunicados de imprensa não são puramente textos publicitários. O comunicado de imprensa também segue a regra jornalística da objetividade e não contém frases puramente publicitárias, linguagem publicitária ou exageros. 

Zelar por uma linguagem clara
Tal como acontece com todos os outros textos online, é importante usar uma linguagem clara e concisa. O uso de frases breves na voz ativa facilita a leitura e as citações diretas tornam o texto mais solto. Os leitores devem ser capazes de perceber imediatamente de que trata o texto.

Começar pelo mais importante
Não se aplica aqui a estrutura habitual na escrita de textos «introdução, desenvolvimento e conclusão». Para atrair a atenção dos leitores, bem como para os manter fiéis, a melhor opção é começar pelo mais importante. Este tipo de escrita chama-se «pirâmide invertida» e constitui um método jornalístico generalizado. 
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Figura 1: Inverted Pyramid (Dugger, sem ano, sem páginas)


Mais informações em inglês
Jana Brech (2013): Inverted Pyramid Style. Online at https://webwisewording.com/inverted-pyramid/
Dugger, Ashley (sem ano): The Inverted Pyramid in Journalistic Writing. Online at http://study.com/academy/lesson/the-inverted-pyramid-in-journalistic-writing.html 
Leven, Debbie (sem ano): A complete guide to writing an effective press release. Online at http://www.marketingdonut.co.uk/pr/writing-a-press-release/a-complete-guide-to-writing-an-effective-press-release 
Cutler, Zach (2012): 8 Tips for Writing a Great Press Release. Online at http://www.huffingtonpost.com/zach-cutler/press-release-tips_b_2120630.html 
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